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ÚVOD – NEGOCIÁCIE AKO ZÁKLADNÝ KOMUNIKAČNÝ 
PROSTRIEDOK 
 

Zvyšujúca  sa  heterogénnosť  aktérov  medzinárodných  vzťahov 

vedie  k nárastu  ich  vzájomných  kontaktov.  Diplomacia  ako  nástroj 

zahraničnej  politiky  subjektov  medzinárodných  vzťahov  prispieva 

k rozvoju  a kultivácii  týchto  vzťahov  veľmi  podstatnou  mierou.  Ako 

činnosť kompetentných inštitúcií a osôb využíva v tomto procese celý rad 

nástrojov  (metód)  chápaných  ako  spôsoby,  prostredníctvom  ktorých 

dosahuje stanovené ciele.    

Z jej rôznorodých charakteristík a definícií je zrejmé, že aj napriek  

skutočnosti,  že  sa  v procese  dynamických  zmien  v medzinárodnom 

prostredí  diplomacia  stáva  čoraz  rozličnejšou  a komplexnejšou 

činnosťou,  jej  zásadným  nástrojom  (metódou)  zostávajú  aj  naďalej 

rokovania (negociácie). Aj Harold Nicolson napr. vo svojej klasickej práci 

Diplomacy akcentuje  túto charakteristiku a vychádza pri  skúmaní  tohto 

javu z  definície v Oxford English Dictionary, podľa ktorého „diplomacia je 

manažment  medzinárodných  vzťahov  prostredníctvom  negociácií, 

metóda, ktorou tieto vzťahy uspôsobujú a riadia veľvyslanci, je povolaním 

a umením diplomata, jeho dôvtip a  adresnosť v medzinárodných stykoch 

a rokovaniach“1. 

Fisher  a Ury  ich  považujú  za  „základný  prostriedkom  získania 

toho, čo chcete od druhých.  Je to forma vzájomnej komunikácie vedenej 

                                                 
1 NICOLSON, H.: Diplomacy. Washington DC : Institute for the  Study of Diplomacy, 
1988, s. 4-5.  


