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A. REÁLIE SLOVENSKA 

 

1. Geografická charakteristika Slovenskej republiky a obyvateľstvo 

2. Dejiny Slovenska 

3. Rozvoj slovenských miest 

4. Kultúrny život a masmédiá na Slovensku 

5. Školský systém Slovenskej republiky 

6. Politický systém Slovenskej republiky, ústava 

 

B. KULTÚRA A KOMUNIKÁCIA 

 

7. Význam a poslanie komunikácie, verbálna a neverbálna komunikácia 

8. Vnútropodnikové komunikačné nástroje 

9. Globalizácia a globalizačné tendencie v komunikácii 

10. Etiketa a spoločenské správanie (význam etikety, spoločenský styk, správanie 

v pracovnom styku) 

11. Komunikačné zručnosti manažéra (asertivita, riešenie konfliktných situácií) 

12. Spoločenská etiketa pri obchodných stretnutiach so zahraničnými partnermi 

 

 

C. ROKOVANIA 

 

13. Miesto a význam etikety v obchodnom styku 

14. Pravidlá pri obchodnom rokovaní 

15. Obchodné rokovania všeobecne 

16. Príprava a fázy obchodného rokovania 

17. Obchodné rokovanie na Slovensku 

18. Projekt vlastnej firmy 
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